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Editieren 
 

 Sind spezielle Anwender-Kenntnisse nötig um redaktionell tätig zu sein? 
 Muss Zusatzsoftware auf den Redaktions-PCs installiert werden? 
 Können Office-Inhalte übernommen werden? 
 Gibt es ein Link-Checking beim Editieren? 
 Kann bestehender Code einfach in die Präsentation integriert werden? 
 Können Grafiken und Bilder einfach integriert werden? (Auswahl lokal und automatischer Upload) 
 Existiert eine Formular Funktion? Werden auch die Actions automatisch erstellt (z.B. Mail-Weiterleitung) 
 Können lokale Dateien im Editiermodus direkt integriert (und hochgeladen) und verlinkt werden? 

 
Navigation und Layout 
 

 Wird Inhalt und Layout getrennt voneinander gespeichert? 
 Werden Navigationsänderungen automatisch nachgeführt? 
 Sind die Templates editierbar? 
 Sind ‚intelligente‘ Templates mit eigener Logik möglich? 
 Können unterschiedliche Layouts in derselben Struktur angewandt werden? 
 Kann die Navigationsstruktur verändert werden? 
 Kann die Navigationsart verändert werden? 
 Sind Rollover-, XML- und andere Navigationen möglich? 
 Werden Frame- und No Frame-Sites unterstützt? 

 
Workflow 
 

 Ist die automatische Zeitsteuerung von Inhalten möglich? 
 Existiert ein Freigabemechanismus? 
 Können die Inhalts-Stati angeschaut werden? 
 Ist nachvollziehbar, wer wann welche Inhalte angepasst hat? 
 Können alte Inhalte wieder aktiviert werden? 

 
Rechte und Sicherheit 
 

 Kann der Zugriff auf einzelne Seiten oder Gruppen beschränkt werden? 
 Besteht die Möglichkeit eines verschlüsselten Zugriffs? 
 Sind gleichzeitige Änderungen an Inhalten möglich? 
 Können geschlossene Benutzergruppen verwaltet werden (auf dem WebServer)? 
 Kann das CMS gewartet werden, ohne den Webserver zu beeinträchtigen (u. umgekehrt)? 

 
Sprachen 
 

 Welche Sprachen werden für die Benutzeroberfläche unterstützt? 
 Kann zwischen Sprachversionen gewechselt werden? 
 Welche Zeichensätze werden unterstützt? 
 Ist die Hilfe in allen unterstützten Sprachen verfügbar? 
 Ist Support in den geläufigsten Sprachen erhältlich? 

 
Architektur 
 

 Welche Sprachen werden für die Benutzeroberfläche unterstützt? 
 Kann zwischen Sprachversionen gewechselt werden? 
 Welche Zeichensätze werden unterstützt? 
 Gibt es ein regelmässiges Linkchecking über das gesamte Sytem (z.B. täglich)? 
 Ist die Hilfe in allen unterstützten Sprachen verfügbar? 
 Ist Support in den geläufigsten Sprachen erhältlich? 

 
Support 
 

 Existiert eine Support-Organisation? 
 Über alle Komponenten des CMS? 
 Gibt es Referenzlisten? 
 Existiert ein geschützter Supportbereich für Kunden über das Internet? 
 Werden Schulungen angeboten? 
 Existieren Tutorials zum System? 


